
ОФІЦІЙНІ ПРАВИЛА АКЦІЇ 

«Розраховуйтеся Mastercard – отримуйте подарунки» 

(далі – «Правила» та «Акція» відповідно) 

 

1. ЗАМОВНИК, ВИКОНАВЕЦЬ ТА ПАРТНЕР АКЦІЇ 

1.1. Замовником Акції є Представництво Masterсard Europe SA в Україні (далі – «Замовник»), розташоване за адресою: 

01030, Україна, м. Київ, вул. Б. Хмельницького, 17/52А, поверх 4, офіс 404а. 

1.2. Виконавцем Акції є Товариство з обмеженою відповідальністю «СЕРВІС ХАБ» (далі – «Виконавець»), 

розташоване за адресою: м. Київ, вул. Кирилівська, 13а, офіс 2. 

1.3. Партнером Акції є ТОВ «ПЕРШИЙ УНІВЕРМАГ» (далі – «Партнер»), розташоване за адресою: м. Київ, вул. 

Хрещатик, 38. 

Для проведення Акції Замовник, Виконавець та Партнер мають право залучати третіх осіб.  

 

2. УЧАСНИКИ АКЦІЇ 

2.1. Участь в Акції мають право взяти дієздатні фізичні особи-громадяни України, а також іноземні громадяни та особи 

без громадянства, котрим на момент участі в Акції виповнилося 18 років та які є держателями будь-яких карток 

Masterсard®, емітованих будь-яким банком України (далі – «Учасник», «Картка»). 

 

3. МІСЦЕ ТА СТРОКИ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ 

3.1. Період проведення Акції з 24 листопада 2020 року по 27 листопада 2020 року з 10:00 год. до 21:00 год. (далі – «Період 

Акції»). 

3.2. Акція проводиться за адресою: м. Київ, вул. Хрещатик, 38, Універмаг «ЦУМ» (далі – «Місце проведення Акції»). 

 

4. ІНФОРМАЦІЙНА ПІДТРИМКА АКЦІЇ 

4.1. Інформування про умови Акції здійснюється на сайтах www.mastercard.ua. 

4.2. Ці Правила можуть бути змінені та/або доповнені Замовником/Партнером протягом всього Періоду Акції. Такі зміни 

та доповнення набувають чинності з моменту розміщення Правил в новій редакції на сайтах, зазначених в п. 4.1 Правил, 

якщо інше не буде спеціально визначене безпосередньо змінами/доповненнями до цих Правил.  

Якщо Учасник продовжує брати учать в Акції після внесення змін до Правил, то вважається, що такий Учасник погодився 

зі змінами до Правил. 

 

5. УМОВИ УЧАСТІ В АКЦІЇ 

5.1. Для участі в Акції Учаснику необхідно: 

5.1.1. у Період Акції або кожного дня протягом Періоду Акції здійснити 1 (одну) оплату Карткою в Місці проведення 

Акції на суму від 1000,00 грн (далі – «Транзакція»), що має бути обов’язково підтверджена наявністю розрахункового 

документа (фіскального або товарного, належно оформленого чека) (далі – «Чек»); 

5.1.2. пред’явити Чек, що підтверджує здійснення Транзакції, та Картку, за допомогою якої була здійснена Транзакція, 

представникам Виконавця в Місці проведення Акції (на – 1-му та 2-му поверхах) в період з 13:00 год. по 21:00 год. 

включно щодня протягом Періоду Акції, зареєструвати Чек у представників Виконавця та надати свій номер мобільного 

телефону. 

5.2. Після виконання умов участі в Акції, зазначених в п. 5.1 Правил, Учасники матимуть можливість отримати одне з 

Гарантованих заохочень Акції, вказаних в п. 6.1 Правил (надалі – «Гарантоване заохочення») за наступною механікою: 

5.2.1. перші 40 (сорок) Учасників, які виконають умови участі в Акції, отримають Гарантоване заохочення, вказане в п. 

6.1.1 Правил; 

5.2.2. наступні 40 (сорок) Учасників, які виконають умови участі в Акції, отримають Гарантоване заохочення, вказане в п.  

6.1.2 Правил; 

5.2.3. наступні 40 (сорок) Учасників, які виконають умови участі в Акції, отримають Гарантоване заохочення, вказане в п. 

6.1.3 Правил; 

5.2.4. наступні 40 (сорок) Учасників, які виконають умови участі в Акції, отримають Гарантоване заохочення, вказане в п.  

6.1.4 Правил; 

5.2.5. наступні 40 (сорок) Учасників, які виконають умови участі в Акції, отримають Гарантоване заохочення, вказане в п. 

6.1.5 Правил; 

5.2.6. наступні 30 (тридцять) Учасників, які виконають умови участі в Акції, отримають Гарантоване заохочення, вказане в 

п. 6.1.6  Правил. 

5.3. Кожен Учасник може отримати тільки одне Гарантоване заохочення в кожний з днів протягом Періоду Акції. 

5.4. Графік роботи Універмагу «ЦУМ» – з 10:00 год. по 22:00 год. включно.  

УВАГА! Учасник може отримати Гарантоване заохочення виключно в ту дату, в яку була здійснена Транзакція, з 

13:00 год. по 21:00 год. 

5.5. Вручення Гарантованих заохочень забезпечує Виконавець неперсоніфіковано Учасникам Акції у разі виконання умов 

цих Правил. 



 

6. ФОНД ГАРАНТОВАНИХ ЗАОХОЧЕНЬ АКЦІЇ 

6.1. Фонд Гарантованих заохочень Акції: 

6.1.1. Суміш спецій для глінтвейну – 40 штук; 

6.1.2. Арахісова паста – 40 штук; 

6.1.3. Чайний набір – 40 штук; 

6.1.4. Мармелад – 40 штук; 

6.1.5. Набір конфітюру – 40 штук; 

6.1.6. Заохочення від Партнера* – 30 штук. 

*Під «Заохоченням від Партнера» йдеться про одне з Гарантованих заохочень – подарунковий сертифікат, новорічна 

кулька, пін, стікерпак, ЦУМка, книжки, набір з блокнота та олівця, футболки тощо, характеристики яких визначає Партнер 

на власний розсуд. 

6.2. Дотримання вимог законодавства щодо оподаткування вартості доходів у результаті отримання Учасниками 

Гарантованих заохочень забезпечують Виконавець та Партнер відповідно до вимог законодавства України. 

6.3. Фонд Гарантованих заохочень обмежений і становить кількість, зазначену в п. 6.1 цих Правил. Гарантовані 

заохочення призначені для особистого використання Учасниками та не можуть мати ознаки рекламного чи комерційного 

замовлення. 

6.4. Відповідальність Замовника/Виконавця/Партнера обмежується вартістю та кількістю Гарантованих заохочень. 

6.5. Заміна Гарантованих заохочень грошовим еквівалентом не допускається. Гарантовані заохочення обміну та 

поверненню не підлягають. 

6.6. Замовник залишає за собою право збільшити/змінити Фонд Гарантованих заохочень або включити в Акцію додаткові 

подарунки/заохочення, не передбачені цими Правилами. У випадку вичерпання Фонду Гарантованих заохочень, за 

рішенням Замовника, Період Акції може бути змінений. Якщо такі зміни матимуть місце, Замовник повідомляє про них у 

порядку, передбаченому в розділі 4 цих Правил.  

6.7. Зовнішній вигляд і зміст Гарантованих заохочень можуть відрізнятися від їх зображень на рекламних матеріалах 

Акції, а також не відповідати сподіванням Учасників. 

6.8. Замовник/Виконавець/Партнер не несуть жодної відповідальності за подальше використання Гарантованих заохочень 

Учасниками після їх одержання, за неможливість Учасниками скористатися наданими Гарантованими заохоченнями з 

будь-яких причин, а також за можливі наслідки використання таких Гарантованих заохочень. 

6.9. Усі результати Акції є остаточними й оскарженню не підлягають. 

 

7. ІНШІ УМОВИ 

7.1. Участь в Акції безкоштовна. Акція не є азартною грою та не може бути використана в будь-якій формі азартних ігор. 

7.2. Замовник/Партнер/Виконавець мають право відмовити в участі в Акції особі, яка не виконала/неналежним чином 

виконала всі умови участі в Акції, зазначені в цих Правилах. 

7.3. Замовник/Партнер/Виконавець не несуть відповідальності за неможливість вчинення передбачених цими Правилами 

дій, спрямованих на реалізацію Акції через продовження або посилення обмежувальних заходів, введених рішеннями 

органів державної влади та/або місцевого самоврядування, у тому числі тих, що спрямовані на боротьбу з епідеміями, 

пандеміями, тощо. У цьому випадку Замовник може прийняти рішення про відтермінування Акції або зміну її умов, 

включаючи умови щодо порядку та строків вручення Заохочень, повідомивши про це Учасників в порядку, передбаченому 

розділом 4 цих Правил.  

Замовник/Партнер/Виконавець звільняються від відповідальності у разі настання форс-мажорних обставин, таких як 

стихійні лиха, пожежа, повінь, військові дії будь-якого характеру, блокади, суттєві зміни у законодавстві, що діють на 

території проведення Акції, інші непідвладні контролю з боку Замовника/Партнера/Виконавця обставини стосовно 

залучених ним третіх осіб. 

7.4. Замовник/Виконавець/Партнер не несуть відповідальності за неможливість отримання Учасником Гарантованого 

заохочення у зв’язку з будь-якими обставинами, що перебувають поза межами контролю Замовника/Виконавця/Партнера. 

Виконавець/Замовник/Партнер не сплачують Учаснику жодних компенсацій. 

7.5. У разі виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких спірних питань та/або 

питань, не врегульованих цими Правилами, остаточне рішення приймає Замовник. Рішення Замовника є остаточним та 

оскарженню не підлягає. 

7.6. Під час проведення Акції чи після її закінчення, Замовник/Виконавець/Партнер не зобов’язані вести листування з 

Учасниками й надавати пояснення в усній чи письмовій формі з питань, що стосуються умов проведення Акції. 

7.7. Правила затверджені Замовником та Партнером і діють протягом Періоду Акції. 


